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Politica de protectie a datelor

Reqgulamentul general privind protectia datelor

Tncepand cu 25 mai 2018, Regulamentul general privind protectia datelor va intra in vigoare in Suedia.
GDPR inlocuieste PUL (Legea privind protectia datelor cu caracter personal). GDPR a fost adoptata de UE
in aprilie 2016.

Noile reglementari se concentreaza pe protectia integritatii. Scopul utilizarii informatiilor personale
trebuie sa fie clar indicat, iar manipularea acestor date poate avea loc numai cu acordul persoanelor
implicate.

Ca persoana fizica, aveti un control mai bun asupra datelor dvs. personale. Acest lucru este, de
asemenea, un lucru pozitiv pentru noi in calitate de companie, deoarece dorim, evident, sa ne asiguram
ca sunteti multumiti si nu dorim decat sa va transmitem informatiile relevante. Protejam datele dvs.
personale si integritatea dvs. personala in conformitate cu Legea privind protectia datelor cu caracter
personal, dar am decis, de asemenea, sa urmam si reglementarile din noul GDPR.

Cititi mai multe despre modul in care gestionam datele dvs. personale, inclusiv despre utilizarea de
cookie-uri.

Manipularea datelor cu caracter personal si scopurile acesteia

Tornum AB cu filiala (Tornum SRL) se ocupa de datele dvs. personale pentru a va putea prelucra
comentzile, raspunde la intrebari si pentru a oferi cele mai bune servicii posibile, precum si pentru a
personaliza paginile noastre web. Datele cu caracter personal sunt de asemenea utilizate pentru a va
putea contacta si pentru a oferi informatii si oferte. Informatiile personale ofera, de asemenea, date
pentru marketing si analize ale clientilor, precum si pentru dezvoltarea afacerilor si dezvoltarea
metodelor.

n cazul in care oficialii guvernamentali necesitd acces la datele dvs. personale, noi le vom furniza numai
in cazul in care legea prevede acest lucru.

Daca Tornum este vandut, cumparatorul va prelua datele cu caracter personal colectate, dar numai in
cazul in care cumparatorul este de acord sa urmeze GDPR.

Colectarea automata a datelor
1.1.1 Cookie-uri

Folosim cookie-uri pe site-urile noastre web. Un cookie este un fisier text mic pe care site-ul web pe care
il vizitati solicita sa salveze date pe computer. Acest lucru ne permite sa vedem cum este utilizat site-ul si
sa personalizam site-ul pe baza utilizarii dvs. Cookie-urile nu pot accesa, citi sau modifica alte date de pe
computer.

Majoritatea browserelor web sunt setate in mod implicit pentru a accepta cookie-uri. Daca doriti, puteti
bloca cookie-urile fie de pe toate site-urile web, fie de pe anumite site-uri web.

Ce date personale gestionam?

Tipurile de date pe care le gestionam includ:

- Numele, adresa, numarul de telefon, adresa de e-mail
- Comunicarea dintre Dvs. si Tornum
- Nume de utilizator
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- Informatii de plata

- Numele companiei

- Informatii legate de companie

- lIstoricul comenzilor si alte evenimente de afaceri.

- Informatii despre trafic furnizate de browserul dvs. web, cum ar fi versiunea browserului dvs.
web, limba, adresa paginii din care ati venit si alte informatii despre trafic, cum ar fi adresa IP

- Comportamentul click, de exemplu link-urile pe care ati facut click si cand

Drepturile Dvs.s

Aveti dreptul sa va dezabonati de la reclame

Aveti dreptul de a refuza materialele de marketing de la Tornum si puteti face acest lucru astfel:
(A) Urmand instructiunile de dezabonare in corespondenta relevanta

(B) Contactandu-ne prin e-mail la adresa: info@tornum.se

Acces

Aveti dreptul sa primiti o copie a datelor dvs. personale. Contactati-ne prin e-mail la info@tornum.se
daca doriti sa primiti o copie.

Securitatea datelor

1.1.2 Cum va protejam datele

Noi, la Tornum, ne asumam in mod serios responsabilitatea de a va proteja datele. Promitem ca vom
face tot ce putem pentru a preveni accesul neautorizat la datele dumneavoastra. De asemenea, este
important pentru noi ca informatiile sunt gestionate corect pentru a asigura integritatea si accesibilitatea
datelor. Ca parte a angajamentului nostru, folosim proceduri fizice, tehnice si administrative rezonabile si
adecvate pentru a gestiona datele pe care le colectam.

Mediu securizat - protejam datele urmand recomandarile generale privind securitatea pentru computere
siinternet.

Comunicare web sigura - Website-ul nostru foloseste criptarea cu SSL. Solutiile de plata prin intermediul
unei terte parti sunt gestionate de aceste parti si apar si prin comunicare criptata.

1.1.3 How long do we save your data

Tornum va salva datele dvs. de client atat timp cat este necesar pentru scopurile noastre declarate,
considerand Tn acelasi timp ca dorim sa mentinem o experienta buna a clientilor si sa raspundem la
intrebari cu privire la interactiunile anterioare. De asemenea, trebuie sd consideram ca pot exista cerinte
legale pentru pastrarea anumitor informatii pe o perioada mai lunga de timp.

Aceasta inseamna ca putem pastra datele dvs. personale pentru o perioada rezonabild dupa ultima
interactiune cu noi. Cand informatiile pe care le avem nu mai sunt necesare pentru aceasta, le vom
sterge din sistemul nostru. De asemenea, putem pastra anumite informatii ulterior, dar numai intr-o
forma anonimizata in aceste cazuri. Caracteristicile produselor Tornum inseamna ca stocam informatii
pana la 50 de ani.
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1.1.4 Modificari ale acestor principii

Daca schimbam aceste principii, vom posta aici versiunea revizuita, cu o data actualizata a revizuirii.
Tncurajdm clientii nostri sa verifice acest lucru in mod regulat. Dacd trebuie s& facem modificari majore
care implica diferente majore, vom anunta clientii nostri despre acest lucru direct, de exemplu, prin e-
mail, Tnainte de a produce efecte.

Principiile noastre au fost actualizate ultima datd la 15 mai 2018.

Cum sa ne contactati

Apreciem opinia dvs. Daca aveti comentarii cu privire la acest document sau daca ceva nu este clar, va

rugam sa ne contactati la adresa info@tornum.se. Ne puteti scrie si la Tornum AB, Skaragatan 13, 53530
Kvanum, Suedia.
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